CONVENI DE COL-LABORACIO
ENTRE EL SiNDIC DE GREUGES DE CATALUNYA
| EL SINDIC MUNICIPAL DE GREUGES DE VILADECANS

Viladecans, 18 de desembre de 2007

D'una banda, I'l. Sr. Rafael Rib6 i Massé, sindic de greuges de Catalunya, amb
domicili al carrer Josep Anselm Clavé, 31, de Barcelona,

i, de laltra, el Sr. Vicen¢ Mazdn i Hemandez, sindic municipal de greuges de
Viladecans, amb domicili al carrer Jaume Abril, 2, de Viladecans

MANIFESTEN

Que la societat catalana, en instaurar la figura del Sindic de Greuges, ja des del
moment de I'aprovacié de I'Estatut d’autonomia, reclama un major control de les
seves administracions, amb l'objectiu de millorar-ne el funcionament i de garantir
la defensa dels drets i les llibertats dels ciutadans.

En l'exercici de llur funcid, els sindics es configuren com una institucié propera als

ciutadans, fonamentada en una relacié personal, de caracter no executiu, que

actua amb independéncia i objectivitat, amb I'ética com a divisa de comportament,

i I'exercici permanent de la critica a 'nora de supervisar i controlar 'aplicacié del
marc legal i normatiu.

L'existencia de diversos nivells temitorials en I'ambit d’actuacié dels sindics,
derivada de la creacio de sindics i defensors locals, fruit de autonomia municipal i
de llur potestat d’autoorganitzacid, fa necessari el treball conjunt d’aquests amb el
Sindic de Greuges de Catalunya, amb Fobjectiu de garantir el millor servei als
ciutadans que s’hi adrecen.

El Sindic de Greuges de Catalunya i els diversos sindics i defensors locals
entenen que és convenient establir les bases d’'una col-laboracié necessaria per a
assegurar al conjunt de la ciutadania la resolucié rapida i efica¢ de les queixes, i al
mateix temps cooperar en les actuacions d'ofici en I'ambit municipal.



Per aix0, el Sindic de Greuges de Catalunya i els diversos sindics i defensors
locals estan d’acord a establir que la relacié entre les respectives institucions en
els diversos ambits termitorials de llur competéncia, s’ha de fonamentar en els
seguents

PRINCIPIS

¢ La independéncia de cadascuna de les institucions, pel que fa a la gestid de
les queixes i els greuges de llur competéncia, atesa la inexisténcia de cap
relacio de jerarquia, ni de dependéncia organica o funcional entre si.

o Larecepcio, per part del Sindic de Greuges de Catalunya, de les queixes o les
reclamacions formulades davant el Sindic Municipal de Greuges que, malgrat
ser competéncia municipal, se li puguin remetre per raons fonamentades,
sempre que la persona interessada hi estigui d’acord.

e La colllaboracié entre les institucions en tots els ambits d’actuaci6, per a
donar més forca als sindics i els defensors locals, i millorar alhora les
actuacions de proximitat del Sindic de Greuges de Catalunya.

o Elrespecte envers la voluntat de les persones, signants d’'un greuge referit
a 'ambit municipal, amb relacié a la tramitaci6 d’aquest per una o altra
institucié. A aquest efecte, els signants d’'una queixa davant del Sindic de
Greuges de Catalunya han de ser degudament informats de la possibilitat de
presentar la queixa davant del sindic o el defensor local.

La informacié als sindics i defensors locals dels greuges tramitats pel Sindic
de Greuges de Catalunya que afectin llur municipi, tot respectant les degudes
garanties legals. Aixi mateix, el Sindic de Greuges de Catalunya pot demanar
als sindics i els defensors locals informacié sobre els greuges tramitats i llurs
conclusions, en els casos que siguin d'interés comu.

La tramesa rapida dels greuges referits a administracions distintes de la
municipal cap al Sindic de Greuges de Catalunya, sempre que la persona
interessada hi estigui d’acord, quan la queixa s’hagi presentat davant els
diversos sindics i els defensors locals. En aquests casos, els sindics i els
defensors locals poden incorporar un informe propi per a col-laborar en la
tramitacid i la resolucié de la queixa pel Sindic de Greuges de Catalunya i
rebran les resolucions que es produeixin en la tramitacié esmentada.



—Rafael Rib6 | Vi

El suport del Sindic de Greuges de Catalunya vers els sindics i els
defensors locals, en alld que té a veure amb llur formaci6, 'assessorament
juridic, I'exercici de llurs competéncies i el treball en xarxa, amb la promocié de
les reunions conjuntes que siguin necessaries.

e La participacié dels sindics i els defensors locals en la capacitat d’iniciativa
normativa que la llei reconeix al Sindic de Greuges de Catalunya, tot
proposant-i’n I'exercici i col-laborant-hi.

e La promocié de les actuacions legislatives i pressupostaries necessaries per a
garantir la independéncia i la suficiéncia financera dels sindics i els
defensors locals.

e L’ajuda a la divulgacié i ’extensié de la figura del Sindic o defensor local
al conjunt dels municipis de Catalunya.

I en prova de conformitat, S|gnen el present conveni, per duplicat, en el lloc i data

Sindic de Greuges de Catalunya ic Municipal de Greuges

Viladecans



